Z dobrim partnerstvom v pomoč ranljivim ciljnim skupinam
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Razvojno izobraževalni center Novo mesto je skupaj s partnerjema Ljudsko univerzo Kočevje in Centrom za izobraževanje in kulturo Trebnje organiziral v okviru projekta Center vseživljenjskega učenja Dolenjska strokovni dogodek z naslovom Z dobrim partnerstvom v pomoč ranljivim ciljnim skupinam, ki je bil 4.12.2008 v prostorih Razvojno izobraževalnega centra Novo mesto. Uvodoma smo udeležencem posveta predstavili projekt Center vseživljenjskega učenja Dolenjska, ki omogoča delovanje svetovanja in informiranja v izobraževanju odraslih, samostojnega učenja in vseh vrst učenja z informacijsko - komunikacijsko podporo za odrasle in mladino, s poudarkom na neformalnem učenju. V projektu izvajamo dejavnosti: Svetovalno središče Novo mesto, Točke za vseživljenjsko učenje, Validacija neformalno pridobljenih znanj, Mobilna svetovalna služba za Rome, Vodeno kombinirano učenje računalništva v spletni učilnici in Samoevalvacija kakovosti v ISIO. Projekt bomo izvajali do leta 2013. Vse aktivnosti v projektu so dostopne vsem občanom in so brezplačne, saj so financirane iz sredstev Ministrstva za šolstvo in šport in Evropskega socialnega sklada. 
Strokovni dogodek smo organizirali z namenom, da širši javnosti predstavimo dejavnosti, ki so še posebej namenjene tistim odraslim, ki se iz različnih razlogov težje vključujejo v vseživljenjsko učenje. Pozornost smo tokrat namenili potrebam in interesom starejših odraslih, zaposlenih z nizko stopnjo izobrazbe, manj izobraženih in odraslih s podeželja. Pomen svetovanja za ranljive ciljne skupine odraslih je še posebej poudarila mag. Tanja Vilič Klenovšek, vodja projekta ISIO na ACS. V drugem delu posveta so udeleženci v štirih delavnicah prisluhnili predstavitvam učenja na Univerzi za tretje življenjsko obdobje v Ljubljani in Novem mestu, Točk vseživljenjskega učenja od Loškega potoka do Fare, strokovnega izobraževanja v Kovinotehni MKI d.o.o, spodbujanju osebnostne rasti v Zvezi svobodnih sindikatov Slovenije, delovanju Mobilne svetovalne točke Svetovalnega središča Novo mesto pri partnerju – Center biotehnike in turizma Novo mesto, zaposlitvenega kotička v sklopu Svetovalnega središča Novo mesto in dejavnosti Društva podeželskih žensk Šmarjeta. Po predstavitvah se je v vseh skupinah razvila živahna razprava z izmenjavo stališč, izkušenj in potreb, na osnovi katerih smo se že na srečanju skupaj z udeleženci posveta oblikovali smernice za delovanje na področju regije v letu 2009. 
Udeleženci skupine Odrasli s podeželja v vseživljenjskem učenju so ugotovili, da posamezna društva, ki po svojih finančnih močeh in predvsem z veliko prostovoljnega dela organizirajo razna krajša izobraževanja predvsem iz področij kuhanja, sadjarstva, čebelarstva, kulturnega izobraževanja - gledališke skupine in pevski zbori, že spodbujajo vseživljenjsko učenje na podeželju. 
Glavne ugotovitve skupine so bile, da se vsi akterji na podeželju srečujejo s finančnimi problemi, da se mladi s podeželja premalo vključujejo v že organizirane aktivnosti in da se podeželje premalo odziva na ponudbo predvsem zaradi drugih obveznosti, družine ali partnerjev. Udeleženci so pohvalili vzpostavitev točk vseživljenjskega učenja in predlagali, naj se na Točkah ponujajo med drugim tudi vsebine, ki bi pritegnile mlade. Hkrati so poudarili, da so Točke vseživljenjskega učenja še premalo prepoznavne na podeželju, predvsem zaradi pomanjkljivega obveščanja, vendar je izbira aktivnosti primerna in za ciljno skupino zanimiva. 
Na področju vseživljenjskega učenja med zaposlenimi so v uvodnih predstavitvah opozorili na pomen, ki ga dajejo vseživljenjskemu učenju podjetja, in na načine vključevanja sindikatov v te procese. Glede na to, da tehnološki razvoj in spremembe terjajo nenehno aktualizacijo že osvojenega znanja in pridobivanje novih znanj, so konkurenčna prednost podjetja ravno njegovi človeški viri. Pomembno sporočilo predstavnikov delodajalcev je, da si ne želijo zgolj in samo delavcev, ampak sodelavce, ki lahko s svojim znanjem pripomorejo k razvoju podjetja, hkrati pa osebno in strokovno rastejo ter tako bogatijo tudi svoje zasebno življenje. 
Sindikati želijo, da delavci v stik z delodajalci ne bi prihajali samo takrat, ko se pokažejo problemi z zdravjem ali izgubo zaposlitve, ampak že prej – v smislu osveščanja in izobraževanja ljudi. 
Udeleženci skupine so zaključili, da je potrebno povezovanje med delodajalci, sindikati in izobraževalnimi institucijami. Povezovalno vlogo naj bi imela Združenja delodajalcev in gospodarske zbornice in sicer v smislu zasnove in priprave primernih izobraževalnih vsebin za različne ciljne skupine in tudi za informiranje delodajalcev. 

Tudi v skupini starejših odraslih v vseživljenjskem učenju so ugotovili, da je izobraževalna ponudba preko Univerz za tretje življenjsko obdobje in Društev upokojencev dovolj velika. Ponovno se je potrdilo, da se različnih aktivnosti udeležuje ena in ista skupina posameznikov, čeprav je promocija dovolj obsežna, tako preko pisnih vabil, osebnih telefonskih klicev in plakatov. Udeleženci posveta so se strinjali, da je sedanja ponudba različnih programov VŽU v regiji na Točkah VŽU dovolj pestra in bogata, da lahko zadovolji različne okuse in interese. Opozorili so tudi, da je še vedno veliko starejših, ki niso vključeni nikamor in jih je težko zvabiti iz domačega udobja ter predlagali še več motivacijskih in promocijskih dejavnosti. 

Ponovno se je potrdilo, da je najboljša animacija, ki jo v okolju za VŽU delajo tisti posamezniki, ki imajo dobre osebne izkušnje in tako širijo krog udeležencev. 

Udeleženci skupine Manj izobraženi v vseživljenjskem učenju so se strinjali, da je manj izobražene odrasle težje pritegniti v različne programe in pogosto potrebujejo najprej zunanje spodbude. Dobijo jih na različne načine – pri delodajalcu, v različnih društvih in združenjih, na centrih za socialno delo in zavodu za zaposlovanje … Pogosto takšne »na pol prisilne« vključitve razvijajo pri posamezniku notranjo motivacijo, ki ga usmerja pri učenju. Udeleženci delovne skupine so poudarili pomen povezovanja in sodelovanja med institucijami in informiranost strokovnih delavcev, ki se srečujejo z manj izobraženimi odraslimi, o oblikah in vrstah pomoči, ki jih okolje ponuja.  Mobilnost svetovalne dejavnosti in točke VŽU pomembno prispevajo k približevanju učenja udeležencem, ki ne živijo v velikih središčih, saj jim v resnici pripeljejo učenje bliže domu. 

Prisotni v skupini so pripravili tudi konkretne predloge sodelovanja s Svetovalnim središčem Novo mesto v sklopu Mobilne točke, kot je na primer povezovanje s ŠENT-om, Dijaškim domom Novo mesto, Rdečim križem, Območno službo Zavoda RS za zaposlovanje Novo mesto … 
Posvet smo zaključili zadovoljni, da smo tudi s tem druženjem utrdili naše partnerstvo in ga obogatili z novimi idejami in predlogi, ki smo jih že začeli uresničevati, kar nas še posebej veseli.  
Barbara Ivanež, Svetovalno središče Novo mesto 
